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Passo-a-Passo Carta de Correcéo Eletronica (CC-e) Julho 2012

Este passo-a-passo tem o objetivo de mostrar como é o procedimento operacional de uma
Carta de Correcéao Eletronica (CC-e).

A CC-e foi instituida pelo Ajuste SINIEF 8/2007. Suas especificagdes técnicas foram definidas
pela Nota Técnica 2010/008 e implementada em ambiente de producao, nacionalmente, em 1°
de julho de 2011. A NT 2011/003 substituiu o conteudo da NT 2010/008 e divulgou
aperfeicoamentos realizados nas especificacfes técnicas da CC-e.

Uma CC-e s6 pode ser feita apds a NF-e estar autorizada.

As normas que instituiram a CC-e ndo revogaram a Carta de Correcao (em papel) prevista no
paragrafo 1°-A do artigo 7° do Ajuste SINIEF S/N de 1970, nem proibiram seu uso em
referéncia a documentos eletrénicos. O Ajuste SINIEF 10/11, porém, acrescentou o paragrafo
7° a clausula décima quarta-A do Ajuste SINIEF 07/05 determinando que a partir de 1° de julho
de 2012 nado podera ser utilizada carta de correcdo em papel para sanar erros em campos
especificos de NF-e.

As correcdes feitas via CC-e ndo sdo impressas no DANFE. As consultas das correcdes
somente serdo visualizadas via consulta publica, nos portais estaduais e nacional da NF-e.

Importante salientar que uma NF-e autorizada NUNCA tera seus campos originais alterados em
seu arquivo XML correspondente. A CC-e (por ser um campo meramente textual) € um meio
utilizado para referenciar o campo que sofrera alteracdo, sem altera-lo de fato no campo
original do arquivo XML.

Suponhamos que uma NF-e foi autorizada contendo no campo Descricdo do Produto “PET
COCA-COLA 2I”, quando o correto seria “PET FANTA 2I”. Como a regularizagao deste erro nao
esta relacionada com nenhuma das vedacdes da CC-e (veja na Tela 02 abaixo, em vermelho,
ositens |, 1l e lll), logo cabe CC-e.

Uma vez autorizada a CC-e, o campo Descricdo do Produto da NF-e (no arquivo XML)
continuara com “PET COCA-COLA 2I”. A diferenca é que, ao selecionar a NF-e para consulta,
existira, vinculado a esta, um EVENTO chamado CC-e. Com o0 seguinte teor: “No campo
Descricdo do Produto, onde se 1& ‘PET COCA-COLA 2I', leia-se ‘PET FANTA 2I' ”.

Outra observacdo importante é que, havendo mais de uma CC-e para a mesma NF-e, o
emitente devera consolidar na ultima CC-e todas as informacdes anteriormente retificadas,
numa quantidade maxima de vinte correcdes por NF-e.

Para exemplificar, reproduzimos a seguir telas que foram geradas a partir de uma NF-e
autorizada em ambiente de homologacéo (testes), utilizando-se o Software Emissor Gratuito de
Nota Fiscal Eletréonica (NF-e), desenvolvido pela equipe técnica da Secretaria de Fazenda do
Estado de Séo Paulo (SEFAZ-SP).

O contribuinte emitente de NF-e que utilizar software préprio emissor de NF-e devera seguir as
especificacdes técnicas da NT 2011/003 e relacionadas.
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Apds selecionar uma NF-e que sofrera corregdes via CC-e, cligue no botdo Carta de Correcao

conforme a Tela 01:

Tela 01

% Emissor gratuito de Nota Fiscal Eletronica {(NF-e) - VERSAD DE TESTE

MotasFiscals  Emitente  Cadastros  Sistema  Ajuda

Emitente:

Raz&o Social: EMPRESA TESTE SEFAZ MS LTDA CHPI 99.171.171/1050-82 IE: 220900095

Nota Fiscal

staws Chave de acesso Nimero Versdo XML

Autorizads e T T 5012 0593 1711 7110 5052 5500 1000 0020 2211 3400 0300 EE] 000002022 2.00

Dados da NF-e | Emitente | Destinatrio/§émetente | Produtos e Servicos ' Totais | Transporte | Cobranga | Informasties Adicionais | Exportapdo e Compras | Cana | Certificado Digital

Produtos e Servigos da NF-e
Item Cﬁld\g‘v Descricio s MCM CFOP Unid. Ctde. . Unit. . Total BC ICMS W, ICMS . IPT alig. ICMS Alig. P
D 1 1 “.' PET COCA-COLA 2L !2345578 5101 L 1,0000 10,1234 10,12 1.000,00 170,00 17,00

Incluir Detalhar Excluir

O documentos elstrinicos gerados por esze aplicative ndo tém validade juridica

Edtar | waldsr | sssinar | Tranemite | | Gancelar WF-s | | Cancelar NF-s (Everto) | | Pré-visuslizar DANFE | [ mprimir DARFE || Gerar DPEC Carta de Correglio

MF-g

) Campo ds preenchimants obrigatério

Clicando no botao “Carta de Correcao”, aparecera a Tela 02 solicitando o preenchimento do
campo “Corregao”. A quantidade de caracteres devera ser observada (minimo de 15 e maximo

de 1.000 caracteres).

Tela 02

arta de Correcao

Carta De Correcio
Condigdes de Uso da Carta de Correcao

A Carta de Correcdo & disciplinada pelo § 19-A do ark, 72 do Conwénio 5fM, de 15 de dezembro de 1970 e pode ser utilizada para

regularizacdo de erro ocorrido na emissdo de documento Fiscal, desde gue o erro ndo esteja relacionado conn:

I - as varidveis que dekterminam o valor do imposta tais como: base de calculo, aliqguota, diferenca de preco, quantidade, valor da

operagdo ou da preskacio;
II - a correcdo de dados cadastrais gue implique mudanca do remetente ou do destinatario;
III - a data de emissdo ou de saida,

* pData e Hora do Evento * Mamero de Seqiiéncia
160512012 12:46:45 1

* Correcao

minimo de 15 @ maximo de 1000 caracteres.

Enwiar Cancelar

F1Campo de preenchiments abrigatario.

A Tela 03 mostra uma correc¢ao referente a descricdo do produto.
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Tela 03

“@' Carta de Correcao

Carta De Corregido
Condicies de Uso da Carta de Correcao

A Carta de Correcdo & disciplinada pelo § 12-4 do art, 72 do Convenio 500, de 15 de dezembro de 1970 e pode ser utilizada para
regularizacdo de erro ocarrido na emiss&o de documento Fiscal, desde que o erro ndo esteja relacionado comm:
I - as warigveis gque determinam o walor do imposko tais como; base de calculo, aliquota, diferenca de preco, quantidade, walor da
operacio ou da prestacio;
II - a correcdo de dados cadastrais que impligue mudanga do remetente oo do destinatario;
III - a dakta de emissdo ou de saida.

* Data e Hora do Evento * Namero de Seqiéncia
16f05/2012 12:43:10 | | 1

* Correcdo

Mo campo Descrigdo do Produto [f Onde se & PET COCA-COLA 2L Leia-se: PET FANTA 2L

minimo de 15 & miximao de 1000 caracteres.

| Enwiar ] | Cancelar

(") Campo de preenchimento obrigatario.

Digitada a correcéo, clique no botdo “Enviar”.

Em seguida a Tela 04 aparecera solicitando a senha do Certificado Digital da empresa.

Tela 04

"JP Selecionar Certificado de Assinatura

Escolha um certificado

Certificado |(a1) SEFAZ_MS.pfx 99171171105082 ¥ |

Senha |-uu-u| |

| Selecionar ” Cancelar

Apos digitar a senha, clique no botao “Selecionar” para enviar a corregao.

A Tela 05 aparecerd mostrando o envio da Carta de Correcao.
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Tela 05
% Enwiando Carta de Correcdo

Enviando Carta de Correcdo

Por Favor, aguarde.
0% RRRRRRRRRNANR

Resumo das Operacies:

Ano | Série Mamero Resultadao

Fechar

Ao término do envio, clique no botao “Fechar”.
Se houver sucesso no envio, a Tela 06-A sera mostrada.

Se houver erro no envio, a Tela 06-B sera mostrada.

Tela 06-A

% Mensagem do Sistema

Operacao concluida:

1 Evento(s) Enviado(s).

1 Evento(s) registradofs) com sucesso.
0 errois).
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Tela 06-B

“® Frro no Sistema

G QDCcorred um erro inesperado!

Mostrar Detalhes

; nested exception is: .
org.xml.sax.SAaxXParseException: Premature end of File.

AxisFaulk

FaulkZode: {hkkp: ! fvnans w3 orgf 2003005 soap-envelopelServer .userException

faultSubcode:

FaulkString: org.xml, sax. SAxXParseException: Premature end of File.

Faultackor:

FaultMode:

FaultDetail: et

[T SO VRO R SRR PR PO L B S B SO [P W) _ SR PP B PRI Y TP R

| Salvar Fechar

Cliqgue no botado “Ok” para fechar a Tela 06-A ou clique no botdo “Fechar” para fechar a Tela
06-B. A tela 06-B apresentada foi decorrente a uma mensagem de erro quanto ao endereco do
WebService RecepcaoEvento, que trata o evento da CC-e.

No caso de sucesso quanto ao envio da CC-e, a Tela 07 sera mostrada, identificando o ano, a
série, 0 numero e o resultado do envio da CC-e.

Tela 07

%? Enviando Carta de Correcao

Enviando Carta de Correcdio

Por Favor, aguarde.

’IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII‘IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Resumo das Operagdes:

&no Sétie Nimera Resultada
[ ] 12 001 000002022 Evento (Carka de Correcdo) enviado com sucesso,

Clique no botao “Fechar” para retornar a NF-e, objeto da correcéo, conforme a Tela 08
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Tela 08

% Emissor gratuito de Nota Fiscal Eletrdnica (NF-e) - VERSAD DE TESTE

Carta de Correcéo Eletronica (CC-e)

Versao 1.1
Julho 2012

Notas Fiscais  Emitente
Eniterts
Razdo Social: EMPRESA TESTE SEFAZ MS LTDA

Cadastros  Zistema  Ajuda

CHPD: 9917147 1/1050-82 IE: 289999885

Nota Fiscal

Status Chave de acesso

Autorizada

5012 0599 1711 7110 5082 5500 1000 0020 2211 $400 0800

Dados dalF-e | Emitents | Dsstinatério/Remetente | Produtos e Servicos | Totais | Transports | Cobranca | InformagBies Adicionsis | Exportagfi s Compras | Cana | Certificado Digital

MF-e | Matas e Conhecimentos Fiscais Referenciados | Motas Fiscals Referenciadas de Produtor | Cupons Fiscais vinculados & NF-g

Madelo * Série * Nimera
55 001 00000202z

* Data de emissdo  Cadigo Humérico v
10f05/2012 13400080 ]

* Tipo do documenta

*Natureza da operagdo
WEMDA

valor total da nota valor ICMS da nota valor ICMS ST da nota
10,12 170,00 0,00
Historico de Eventos
Protocoln

150120000025212
150120000029225

11/05/2012 13:06:45
16/05(2012 12:49:10

1) Para enwiar a NF-e ao cliente

Data e Hora de saida/entrada  * Forma de pagamento
1 - Saida 10/05/2012 10:00:00 0 - Pagamento & vista Mormal

* Forma de emissio * Finalidade de emissio

1 - NF-e normal
*UF * Municipio de ocorréncia
15 Campo Grands
DatafHora I Evento
\Autaiassds dallsy, R

Carta de Corregio

a) Exporte a NF-e autorizada no formato XML- clique em "Exportar’ & selscions "Arquive XML coma o tipo de a1quive aser gerads;
b) Encaminhe o arquiva XhiL gerado a partir da NF-e autorizada para seu client (arquivo XML com o final " procHFe"). A forma desde emio no estd regulamentada pela legislag3o, e poderd serfeita da melhor forma segura comercialmente combinada entre o emitente &

o destinatario
2R damos que realize, period
apresentadas 3 administrag3o tributdria, quando solicitado.

05 documentos eletiénicos garadas por esse aplicative ndo tEm validade juidica

Editar | | alickar Assinar

Tranznit [ Cancelar WF-g | [ Pre-visusiizar DANFE | [ imprimir DANFE | cerar 0PeC | Exportar | | carta de Corregéin |

WF-e

Nimero Versdo XML
m 000002022 2.00
* Tipo impress&o DANFE
Retrato
Mamero de Seqignca | Detalhe

1
1

te. o backup de seus dados. O emitente & o destinatirio deverio manter em arquive digital as Notas Fiscais Elstrénicas pelo piazo estabelecido na legislagio tributria para a guarda dos documentos fiscais, dewenda ser

() Campo de preenchimento obrigatério.

Para conferir a correcéo feita, clique na lupa referente ao evento Carta de Correcéao.

A Tela 09 sera mostrada, contendo a descricdo da correcdo e demais informacdes correlatas
(nimero do protocolo, niumero de sequéncia, data e hora do evento e data e hora do registro

do evento).

Tela 09

Evento
Carta de Corregao

Data e Hora do Evento
16/05/2012 12:49:10

,f” Descrigdo da Corregao

/ '\ Mocampo Descrigao do Produto /# Onde se |& PET COCA-COLA 2L Leja-5e; PET FANTA 2L

Carta de Corregao

Namero do Protocolo
180120000029225 1

Data e Hora do Registro do Evento
16/05/2012 12:43:10

Namero de Segqiiéncia

Clique no botao “Fechar” para retornar a NF-e em questao.
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Para checar

a correcao,
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acesse o0 site estadual
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(www.nfe.ms.qgov.br) ou nacional

(www.nfe.fazenda.qov.br) da NF-e e informe a chave de acesso (44 digitos) e o cddigo de

imagem, conforme a Tela 10.

Tela 10

' W NF-e/MS Consulta Publica Y@ www.nfe.fazenda.gov.br/ports

€ C M & https/www.nfe.ms.gov. br/consultalF

2, ConfiguragBes -Basicas (T) NF-e/MS ConsulaPi.. 8 SEFAZMS W

4 Govemo do Estado de Mato Grosso do Sul

:NFeMS (D) Portal daNotaFiscalE... (5) ICMS Trans - Area Re...

Consulta Publica NF-e

Tipo da Consulta: & Completa C Parcial € Inutilizada

Ambiente: [Homologacdo ~

(©) Cadasto CCI-CAP (D) ICMS Transparente (8 TESTE - ConsutaNF-e 3 Google >

|\

(] Outros favoritos

Chave de Acesso da Nota Fiscal:

1‘ Governo do Estado de MS - SGI

Uma vez validada a NF-e, o conteudo do arquivo da NF-e sera apresentado, conforme a Tela

11.

Cligue no numero do protocolo referente a CC-e para visualizar a correcao feita.

Uma observacao importante é que havendo mais de uma CC-e para a mesma NF-e, o emitente
devera consolidar na ultima CC-e todas as informacfes anteriormente retificadas, conforme
paragrafo 4° da clausula décima quarta-A do Ajuste SINIEF 07/05.

Somente a Ultima correcdo eletrdnica registrada e autorizada sera apresentada, portanto a
empresa deve atentar se as correcfes feitas anteriormente estdo registradas na ultima

correcao feita.
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Tela 11

(©) Consulta NF-e Completa

fazenda gov.bi/por

€ C M 3 nitps /www.nfe.ms.gov.bric
2, Configuagdes - Basicas (T) NF-e/MS ConsultaPi..  §§ SEFAZMS @8 :NFeMS (D) PotaldaNotaFiscalE.. () ICMS Trans-AreaRe.. (©) Cadastro CCICAP (D) ICMS Transparente @) TESTE - Consuta NF-e

Govemno do Estado de Mato Grosso do Sul

nsultaNFe-v2/site/consultaCompleta. action

gal Eletronica

Chave de Acesso: Versio XML:
50-1205-99.171.171/1050-82-55-001-000.002.022-119.400.080-0 2.00

Imprimir Aba Ativa [l Visualizar Versdo para Impresséo

Namero série Data de emisséo Valor Total da Nota Fiscal

2022 1 10/05/2012 10,12

EMITENTE

NP3 Nome/Razéo Social Inscricio Estadual UF

99.171.171/1050-82 EMPRESA TESTE LTDA 283109920 ms

DESTINATARIO

NP3 Nome /Razéo Social Inscrigio Estadual [

33.778.846/0001-06 ROTELE 282626786 ms
ssAo

Processo Verso do Processo Tipo de Emisséo Finalidade

3- pelo Contribuinte com 2.1.4 1~ Normal 1 - Normal

splicativo fornecido pelo Fisco

Natureza da Operagso Tipo da Operagéo Forma de Pagamento Digest Value da NF-e

VENDA 1-s3ida - Avista 6IvOZHd3qYIFCxj2jh1w2bO0tP3g=

B SITUACAD ATUAL: AUTORIZADA

Ocorvéncia Pro Data | Hora

Autorizada 15U1Z000062824% .., 11/05/2012 13:06:45

Carta de Comrecao 5! 9225 % 16/05/2012 12:50:39

1‘ Governo do Estado de MS - SGI

Google

Versado 1.1
Julho 2012

il

w| N
> (] Outios favortos

O texto da CC-e podera ser visualizado conforme Tela 12.

Tela 12

€« C M A hitps/ww.nfe.ms. gov.briconsuliahFe-v2/sitefconsultaCompleta.action
2, Configuagties -Basicas (O) NF-e/MS Consulta P, @ SEFAZMS g = NFeMS (D) Pond daNotaFiscalE.. (D) ICMS Trans - AreaRe.. (D) Cadasto COICAP (D) 1EMS Transparente (g TESTE - Consuta NF-e
0 00

Chave de Acesso: Versio XML:
50-1205-99.171,171/1050-82-55-001-000,002,022-119.400,080-0 2,00

Dados da NF-e

202 Carta de correcao fechar | B
Versdo

EMl

CNP| 100

35 d Orgio Ambiente

e 10110110501205991711711050825500100000202211940008000150 2

cnp| NP3/ CRF Chave de Acesso

33, 99.171,171/1050-82 50120599171171105082550010000020221194000800 201 2-05-16T12:49:10-

ol 04:00
cédigo do Evento Sequencial do Evento Vers3o do Evento

mrof  1i3a0 T o

apli Informagtles da Carta de Correcin

Nat{  Versdo Desgricio,do Evento

VEN 0. Carta de Conecad 93g=

EL6|"" Texto da tarta de Correcio

mpo Deserighe do Produts // Onde se &1 PET COCA-COLA 2L Leia-se: PET FANTA 2L

Autd  condiddad de, G H .

ca A Carta de Correcao e discplinada pele paragrafo Lo-A do ar 7o do Convenio S/N, de 15 de dezembre de
1970 e pode ser utilizada para regularizacas de erro ocoride na emissao de documento fiscal, desde que o
&rro nao estsja relacionado com: I - as variaveis que detarminam o ualor do imposto tais como: base d.
caleulo, aliquota, diferenca de praco, quantidade, valor da operacac ou da prastacao; I1 - a carrecan de dados
cadastrais que impligus mudanca do remetents ou do destinatario; 11 - 3 data de emissao ou de saida.

1‘ Governo do Estado de MS - SGI

Google

(©) Consulta NF-e Completa e rfe Fazenda gov. br/ports =

WA

(] Dutros favorios
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